
 

 
 

PROCEDURA AUDIT 
PARTENER AUTORIZAT SERVICE (PAS) 

Data _________ 
 
Conditii necesare  
 
Reprezentantul Producatorului DeDietrich   prezinta cerintele minime standard de dotare 
si personal calificat firmelor pentru a deveni Partener Autorizat de Service (PAS).  
Astfel  auditul prezentat mai jos se completeaza impreuna cu un reprezentant al firmei 
(Sef de Service, Director General, Director Tehnic). 
 
Dupa constatarile primului audit se va completa coloana “Indeplinit” procentual, in functie 
de procentul in care este indeplinita cerinta (“0” = deloc, “50” = in curs, “100” = in 
totalitate). Pentru conditiile neindeplinite 100% (cele notate cu “0” sau “50”) sa va 
parcurge un desfasurator de activitati . 
Procedura se considera finalizata  atunci cand toate cerintele minimale vor fi indeplinite 
100%. 
 
Data actualizarii:  
 
 
Conditia obligatorie Indeplinit 

0 – 100 % 
Autorizatie PIF conform prescriptiilor tehnice A1  

Autorizatie service conform prescriptiilor tehnice A1  

Autorizatie VTP/AF conform prescriptiilor tehnice A1 (in cazul in care 
obligativitatea va fi prevazuta si prin lege) 

 

Autorizatie PIF si service conform prescriptiilor tehnice C9 
(Nu este conditie obligatorie) 

 

Dotare minima cu aparate de masura si control pentru fiecare punct de lucru *  
- Analizor de gaze (obligatoriu cu sonda suplimentara de temperatura)  

- Detector de gaze  
- Umidometru (doar pentru firmele autorizate conform prescriptiilor tenice C9)  

Dotare minima cu aparate de masura si control pentru fiecare echipa formata 
din doi ingineri / technicieni de service: * 

 

- Manometru gaz  
- Multimetru cu sonda de temperatura (sau multimetru si termometru digital)  

Minim doi ingineri / tehnicieni de service sa fi urmat programul de scolarizari 
oferit de PRODUCATOR  

 

Comanda Pachet START - Stoc minim de piese de schimb pentru fiecare 
punct de lucru.  

 

Minim o masina dedicata pentru service pentru fiecare punct de lucru .  
Computer si e-mail pentru fiecare punct de lucru  
Dispecer   
 
 
* avand obligatoriu aviz metrologic in vigoare 


